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Basisinformation

gemal §§ 1 und 9 der Standesregeln flur Versicherungsvermittiung

P T

www.wagenhaus.at

Wagenhaus GmbH, Feldhamer Strale 41, 4655 Vorchdorf, www.wagenhaus.at, FN 205080p

(folgend ,Agentur*)

Gewerbeberechtigungen

Versicherungsvermittlung in der Form Versicherungsagent in
Nebentatigkeit (Haupttatigkeit: Handelsgewerbe — GISA-Zahl
16083714), GISA-Zahl 39513724

Agenturverhiltnis

Helvetia Versicherungen AG
1010 Wien, Hoher Markt 10-11

Vermittlerregister

Eintragung und Abfragemdglichkeit im Versicherungs- und
Kreditvermittlungsregister (VKR) unter www.gisa.gv.at/vkr

Beschwerden

Beschwerden konnen unter Angabe des Namens, des genauen
Sachverhaltes, des Beschwerdegrundes sowie einer Kontakt-
moglichkeit an die Beschwerdestelle des Versicherungsvermittlers
unter office@wagenhaus.at gerichtet werden. Der
Versicherungsvermittler wird den Eingang einer Beschwerde ohne
unnotige Verzégerung bestatigen und lber die den weiteren Verlauf
der Bearbeitung informieren, wenn diese nicht im selben Zuge
beantwortet werden kann.

Alternativ wird kdnnen Beschwerden an das zustdndige Bundes-
ministerium fur Wirtschaft, Energie und Tourismus gerichtet werden.

Beteiligungen

Der Versicherungsvermittler besitzt keine direkte oder indirekte
Beteiligung von mindestens 10% an den Stimmrechten oder am
Kapital eines bestimmten Versicherungsunternehmens, noch hélt ein
bestimmtes Versicherungsunternehmen oder das Mutterunter-
nehmen eines bestimmten Versicherungsunternehmens eine direkte
oder indirekte Beteiligung von mindestens 10% an den Stimmrechten
oder am Kapital der Agentur.

Art der Versicherungsvermittiung

Die Agentur ist als Generalagent verpflichtet, ausschlieBlich fiir das
unter dem Punkt Agenturverhaltnis genannte Versicherungsunter-
nehmen Versicherungsprodukte zu vermitteln. Der Rat der Agentur
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stutzt sich daher auf keine ausgewogene und persénliche Markt-
untersuchung, sondern zielt auf den bestmdglichen Versicherungs-
schutz durch das von ihr vertretene Versicherungsunternehmen ab.

Beratungsdienstleistung

Die Agentur bietet im Rahmen der Versicherungsvermittiung eine
stichtagsbezogene Beratung gemaR § 3 Abs. 2 der Standesregeln
fur die Versicherungsvermittiung.

Vergiitung

Die Agentur erhalt fir die Vermittiung von Versicherungsprodukten
eine Kombination aus Provision, die in der Versicherungspramie
enthalten ist, und weiterer wirtschaftliche Vorteile (z.B.
Bonifikationen, Incentives, Weiterbildungssubventionen) von den
vertretenen Versicherungsunternehmen.

Far Tatigkeiten im Zusammenhang mit Versicherungsvertragen, fir
welche die Agentur keine Vergutung von den vertretenen Versich-
erungsunternehmen erhalt, ist vom Kunden je angefangener Stunde
ein Honorar* in Hohe von € 150,00 an die Agentur zu entrichten.

Sind durch den Kunden nach Abschluss des Versicherungsvertrags
Zahlungen zu entrichten, die keine laufenden oder planmaRigen
Zahlungen sind, legt die Agentur dem Kunden alle relevanten
Informationen zu jeder dieser Zahlungen offen.

* Wertanpassungsklausel:

Es wird ausdricklich Wertbestandigkeit des Honorar-Satzes
vereinbart. Als MaR zur Berechnung der Wertbestandigkeit dient der
von Statistik Austria monatlich verlautbarte Verbraucherpreisindex
2020 oder ein an seine Stelle tretender Index. Als BezugsgroRe dient
die fur den Monat des Vertragsabschlusses errechnete Indexzahl.
Indexschwankungen bis einschlieRlich 3 % bleiben jeweils
unberiicksichtigt. Bei Uberschreiten wird aber die gesamte
Veranderung voll beriicksichtigt. Die neue Indexzahl bildet jeweils die
neue Ausgangsgrundlage fir die Errechnung der weiteren
Uberschreitungen. Die Nichtgeltendmachung der Erhdhung des
Honorar-Satzes auf Grund der Wertsicherung sowie die
Nichteinhebung von Erhéhungsbetrdgen gilt unabhangig von deren
Dauer nicht als Verzicht auf die Wertsicherung.
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